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Die ID Austria löst die Handy-Signatur ab



Ab dem 5. Dezember 2023 startet die ID Austria in den regulären Betrieb 

● Der Parallelbetrieb von ID Austria und Handy-Signatur endet mit 4. Dezember 2023.
● Bis dahin können neue Handy-Signaturen ausgestellt werden, ab dem 5. Dezember ist dies nicht mehr möglich. 

Einfacher Online-UmsAeg von Handy-Signatur auf ID Austria 

● Der Ums)eg von der Handy-Signatur zur ID Austria wird jetzt schon angeboten. 
● Ab dem 5. Dezember werden die Nutzerinnen und Nutzer der Handy-Signatur bei der Anmeldung an einem Service 

automa)sch durch die nö)gen SchriCe der Umstellung geleitet. 
● Die erfolgreiche Durchführung der Umstellung ist notwendig, um jene Services weiterhin zu nutzen, für die bisher eine 

Anmeldung mit Handy-Signatur verwendet wurde.  

Der UmsAeg erfolgt in zwei SchriHen

● Alle Handy-Signaturen können online direkt auf eine ID Austria mit BasisfunkBon umgestellt werden. 
● Je nach Art der Ausstellung der Handy-Signatur kann die Aufwertung zur ID Austria mit VollfunkBon entweder online erfolgen 

oder erfordert den Besuch einer Registrierungsbehörde (siehe nächste Seite).    

Die ID Austria löst die Handy-Signatur ab



Unterschiede in der Aufwertung (zu ID Austria Vollfunktion) zwischen 
behördlich und nicht-behördlich ausgestellten Handy-Signaturen

Ausstellungsart der Handy-
Signatur  

nicht-behördlich (z.B. von 
Sozialversicherung)

behördlich (durch Gemeinden, BH, Finanzämter, 
FinanzOnline etc.)

Umstellung auf ID Austria 
Basisfunktion

ist online möglich ist online möglich 

Aufwertung auf ID Austria 
Vollfunktion

benötigt den Besuch einer 
Registrierungsbehörde zur 
Identitätsfeststellung 

ist online möglich, dafür ist die Eingabe der 
Ausweisnummer eines gültigen österreichischen 
Reisepasses oder Personalausweises erforderlich

siehe Ablaufdarstellung der Online-
Umstellung auf Seite 5

siehe Ablaufdarstellung der Online-
Umstellung auf Seite 6



Unterschiede bei der Nutzung und den Funktionen zwischen 
Basisfunktion und Vollfunktion der ID Austria

Typ ID Austria Basisfunktion ID Austria Vollfunktion

Funktionsumfang ● bietet dieselben Funktionen wie 
die Handy-Signatur

● Anmeldedaten bleiben gleich
● übernimmt die restliche 

Gültigkeitsdauer der Handy-
Signatur und ist nicht 
verlängerbar

bietet dieselben Funktionen wie die ID Austria Basisfunktion und 
zusätzlich:

● ermöglicht Attribut-Auslieferung aus behördlichen Registern 
● unterliegt höheren EU-weiten Sicherheitsstandards 
● ermöglicht z. B. die Ausweisfunktion am Smartphone 
● ist für österreichische Staatsangehörige online verlängerbar

Nutzung des zweiten 
Authentifizierungs-Faktors 

● Nutzung des SMS-TAN ist 
weiterhin möglich

● Nutzung des SMS-TAN wird nicht mehr angeboten
● zur Nutzung wird die App “Digitales Amt” empfohlen
● alternativ kann ein FIDO-Sicherheitsschlüssel, eine Signaturkarte, 

oder die bestehende App “A-Trust Signatur” mit aktivierter 
Biometrie oder Geräte-PIN verwendet werden
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Ablaufdarstellung 1: Umstellung einer nicht-behördlich registrierten Handy-Signatur auf ID Austria im Zuge einer Web-Anmeldung ab 5.12.2023

* Nach diesem Schritt wird die 
Anmeldung mit einem zweiten 
Authentifizierung-Faktor 
bestätigt  

** Wird die Umstellung 
abgebrochen, kann die 
Anmeldung nicht abgeschlossen 
und das Service nicht genutzt 
werden.

Umstellung zur 
ID Austria Basisfunktion 
ist durchgeführt
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Ablaufdarstellung 2: Umstellung einer behördlich registrierten Handy-Signatur auf ID Austria im Zuge einer Webanmeldung ab 5.12.2023
(Voraussetzung: Es wird eine Signaturkarte, ein FIDO-Sicherheitsschlüssel oder die bestehende “A-Trust Signatur” App mit aktivierter Biometrie oder Geräte-PIN verwendet.)

Umstellung und 
Aufwertung zur 
ID Austria Vollfunktion 
ist durchgeführt

* Nach diesem Schritt wird die 
Anmeldung mit einem zweiten 
Authentifizierung-Faktor 
bestätigt  

** Wird die Umstellung 
abgebrochen, kann die 
Anmeldung nicht abgeschlossen 
und das Service nicht genutzt 
werden.



Mehr Informa;onen und Kontakt

Überblick zur ID Austria: 
id-austria.gv.at 
 
Überblick zum Starts des regulären Betrieb der ID Austria:
oe.gv.at/u/id-austria-betrieb

 
FAQ – Übersicht: 
oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen.html 
 
FAQ – Was passiert nach Ende der Pilotphase: 
oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen/allgemeines-zu-
id-austria.html#id-austria-umstellung

Kontakt Serviceline
+43 1 71123 – 884466 (Mo–Fr 8:00–16:00)
buergerservice.oegv@brz.gv.at

https://id-austria.gv.at
http://oe.gv.at/u/id-austria-betrieb
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen.html
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen/allgemeines-zu-id-austria.html
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen/allgemeines-zu-id-austria.html


Danke


